附件1
杭州市医疗乱象专项治理行动部门职责及任务清单

	责任部门
	工作职责
	具体措施
	成效指标

	卫生健康部门
	负责医疗机构、医务人员执业行为的监管，医疗广告审查，依法查处无证行医、伪造、变造、买卖、出租、出借《医疗机构执业许可证》《医师执业证书》，医疗机构出租、承包医疗科室，使用非卫生技术人员从事医疗卫生技术工作、出具虚假证明文件等违法违规行为，加强行业监管，促进医疗机构和医护人员行为自律。
	1.组织经医疗机构和相关医务人员开展一次依法执业全面自查，整改隐患；
2.对医院开展一次全覆盖执法检查，其他医疗机构执法检查覆盖50%以上，依法查处违法行为，向社会公开查处信息；
3.核查收到的相关投诉举报线索，依法查处违法行为，及时回复反馈。
	1.开展自查自纠的医疗机构数；
2.签订上传依法执业承诺书数；
3.检查医疗机构家数，责令整改家数，立案查处家数，罚款数，没收违法所得数，吊销资质家数；
4.移送相关部门案件线索数；
5.移送司法机关数；
6.曝光典型案例数。

	网信部门
	负责加强对属地网站的监管，对相关主管部门研判定性后转送的违法违规信息、账号和网站平台及时进行处置。会同公安、电信主管等相关部门查处违法违规网站。
	1.移送关于医疗乱象相关投诉举报线索；
2.清理相关部门认定的违法和有害信息，处置违法违规网站平台和账号
	1.违法违规网站平台、账号、信息处置数；
2.移送涉犯罪线索数

	公安部门
	负责配合卫生健康等部门开展联合执法，按照行政执法与刑事司法的衔接机制，对卫生健康、网信、市场监管、医保等部门移送的涉嫌犯罪案件，依法立案侦查。
	1.及时受理、侦办行政部门移送的涉嫌犯罪案件，并开展深挖细查、全链全案打击;
2.对有关重大、疑难案件成立专案组开展侦查、实施挂牌督办、提请全国集群协查等;
3.对接卫生健康、医保等部门，扎实推进打击医保欺诈骗保专项整治行动；
4.对侦办案件中发现的管理漏洞、隐患，及时通报相关行政部门，提出工作建议。
	1.破案数；
2.采取刑事强制措施人数；
3.追缴被骗医保基金情况。

	市场监督管理部门
	负责医疗广告、价格收费的监管，依法查处违法医疗、药品、医疗器械广告及虚假宣传行为，各类价格违法行为。
负责医疗机构药品、医疗器械使用的监督检查，依法查处医疗机构及其相关人员使用假劣药和未依法注册医疗器械的行为；与相关部门联动执法，依法查处相关部门移送的药品、医疗器械案件，为公安机关办理刑事案件提供涉案产品的认定意见，并为卫生健康行政部门办理非法行医涉刑移送案件提供涉案产品是否为假劣药、不符合标准医疗器械的意见。
	1.开展医疗广告专项监测，及时将监测发现的涉嫌违法医疗广告线索派发属地核查处置；
2.加强医疗广告监管力度，严厉打击违法违规医疗广告。
3.加强医疗虚假宣传行为监管，严厉打击医疗领域虚假宣传行为。
4.严肃查处医疗价格违法行为。
5.对医疗机构开展监督检查，重点检查药品、医疗器械是否依法注册，购进渠道、储存、质量安全管理等是否合法规范，严查使用假劣药和未依法注册医疗器械的行为；
6.充分发挥投诉举报、监督抽检等作用，加强部门协作配合，广辟案源线索，深挖细查，严查违法违规行为。
	1.监测医疗广告数，派发线索处置率；
2.查处广告案件数，罚没款数；
3.查处医疗领域虚假宣传案件数，罚没款数；
4.查处医疗价格违法案件数，罚没款数。
5.检查医疗机构（使用单位）家次，发现违法违规家次，完成整改家次、立案查处案件数，涉案金额，罚没款金额；
2.移送相关部门案件和线索数；
3.移送公安机关案件和线索数。

	广播电视主管部门
	负责整治广播电视和网络视听机构违法发布医疗、药品、医疗器械广告或者变相发布医疗广告，为违法违规医疗活动“背书”的行为。
	1.督促各级广播电视、网络视听单位认真落实广告经营者和发布者的主体责任；
2.加强对医疗、药品、医疗器械广告的审查，依法履行查验证明文件，核对广告内容的义务；
3.按照广播电视和视听节目广告管理相关规定，重点加大对以节目形态、甚至新闻形态变相发布，误导受众等广告的查处力度。
	1.监测核查数、通报数、整改数、查处数、叫停数；
2.曝光典型案例数。

	医保部门
	负责医保基金监管，对欺诈骗取医保基金行为的定点医疗机构及相关涉事人员依法依规严肃处理。
	1.开展全省定点医药机构规范使用医保基金自查自纠；
2.开展二级及以上定点公立医疗机构“双随机、一公开”检查，检查比例不低于5%；
3.完成省医保局布置的全省医疗保障基金监管飞行检查工作任务，检查数量不少于2家。
	1.自查自纠发现问题数量，退回违规费用金额；
2.“双随机、一公开”检查发现问题数量，追回违规费用金额；
3.飞行检查发现问题数量，追回违规费用金额。
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